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Por" que este Plah Estrateglco

Para trabdjar .en “el. mundo” .de la _edueacion
nece5|tamos la planificacion a largo plaze ‘€on objeto de

asplrar d conseguw el éxito en 'un entorno educatlvo

global que se.transforfma y cambia rapidamente.

ElPlan’ Estratégico alinea nuestros’ objetives a corto plaze
con . los objetivos ‘a largo ‘plazo’ y, direccionay, todas
lag' | agtividades . 4 que debemos desarrella
durante los proximos cinco'anos ‘para cumplir con las
metas fijadas”parajel 3| de diciembreide 2026.
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Formamos, orientameos Yy ayudamos af las f)ersonas para que
consigan sus metas y aspiraciones person Ies y profesionales:

-
A

*MISION  ESTRATEGICA

5

Ensefiamos materias ‘qué” sean Uutiles, a Jas” personas. para su
desarrollogpersonal y profesional,, que aprenden colaborando
cony. otros individuos’ con intereses parecidos en un ambiente
multictitural y» multidisciplinar, y guesutilizan la® tecnologia ‘paka
agilizar' y facilitar,su”aprendizaje y el acceso Fapido a los,recursos
educativos, 'y que realizan practicas 'y tienen €xpe€riencias
defaprendizaje’en-el mundo real con perspectiva internacional, y
que cuentan con el apoyo de. tutores y ' consultores expertos
que Jles<asesoran - en su aprendizaje y les facilitan su insercion
profesional. o N
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I‘a organizacioniert'la actualida
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FUA ORGANIZACION EN L AACTUALIDAD

La _evolucion de Lopez de Santia%o Consultores' desde
20047 hasta 2019° ha sido muy pésitiva a pesar del
»’conteXto macroeconomico mundial.

N

Tanto los ingresos como los beneficios hanitenide Una
tendepcia ~ positiva  ‘durante los ultimos: cinco Tanos
siendo oS- dos’ ultimos los mejores de la serie.
Hemos "tenido ‘crecimientdo en"volumen . d&
negocio} nimero de’ usuarios  formados, nilimero
de centros -de. formacion abiertos y ‘numero
de trabajadores+ '

W
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AUA SREANIZACIONIEN LA ACTUAUDAD

ka eStructura _financiera =~ demuestpd qu?e"( elf” patrimonio
netoa.3l.12:2019 de la empresa supone practicamente el 55% del
fotalmdel yalor de. su balance y que esta gsitiacion ha ido
mejorando a lo largo“del periodo 2014 a 2019.

5

El\ valor total del- patrimonio” neto es'de 12 millones de euros
en_ el fcierre = a. . 3l de + diciembre de 2019. El
endeudamiento financiero a corto plazo no alcanza el 42%,
teniéndo un fondo- deé maniobra positivo capaz de soportar-la
naturaleza 'del ciclo de cobros y pagos del “hegocio;
manteniendo ‘un -acceso. a- la wfinanciacion ajena adecuada, en

base a /nuestra estrugtura financiera.

W
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SUAORGANIZACION EN+A AC'F’GALIDAD X

A
Se ha conseguido aumentar‘d' la infragstructura
estrategica (Centros Homologados de Formacion
~Profesional” para el Empleo) destinada a ' la “imparticion de
Certificados de ™ Profesionalidad y Especialidades Formativas
pertenecientes -~ «al* Servicio  Publico de" Empleo = EStatal
(SEPE) del Gobierno de Espana. ‘A 31.12.2019, dispohemos
de ocho (8) centros .presenciales y un (l) centro acreditado para
Teleformacion,

,@ T

i

>

Nos" /hemos convértido en” una ,des™las . empresas~de

referencia en formacion para el empleo, en I[a"Comunidad
de/Madrid.
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exito en eI

,{EI

@rfecuonar aquellos

mercado educativo
procesos

de

Lopez “de Santiago Consultores{
- f@re&‘crlt»rcos de éxito (FCE).

Con claridad,
estructurados,
especificos,
modulares,

?fe

y
y tutorizacion
excelente y de facil
acceso

Audiovisual sobre

web y sobre otros

dispositivos como

mp4, movil, iphone,
ipad.

contenidos

tecnologia

certificacion

N
*

sa/
“valor

" rélacionados ~con sus

Evaluacion
continua, medicidon
de las
competencias
adquiridas y
titulacion

reconocida

Conexion entre
personas y grupos,
comunidades y
redes de personas.
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CONTENIDOS TECNOLOGIA CERTIFICACION COMUNIDAD

Poco * Web no * Sin alianzas * Desconocidos
Innovadores atractiva estratégicas para |« Falta de

No propios Procesos de la titulacion fidelizacion del
No editados alumnos y de internacional alumnado
Ningtn magriculacién no e Falta de :
cehfenide estandar motivacion al

audiovisual No aplicacion aprendizaje del

Falta de tutores web 2.0 g alumnado

especializados y
sin proceso de
captacion




CONTENIDOS

| * Posicionados en
| diez familias
formativas.

* Grupo de
docentes
especializados
en cada familia.

TECNOLOGIA

* Plataforma
educativa
desarrollada.

* Proveedores de
servicios
educativos
online

'“‘:zstﬁateglco 2025/ qz;ag

4/?

CERTIFICACION

* Certificados de
Profesionalidad

* Especialidades
formativas

COMUNIDAD

Inclusion social
Multiculturalidad

Proyectos
Erasmus +

Otros mercados
internacionales:
Turquia/Rumania




Estratégico 2020 - 2026

» Objetivos a largo plazo

. ¥ ’ »

1. _Ser una/organizacion con alto reconocimiento de nues#os servicios de formacion por los
L4 . . . / ¢
mercados nacional.e internacional. ’ g

»

1.1 Créar y'@dnsolidar un sistema metodoldgico de ensefianza con excelencia'en los contenidos.
1.2 Generar y mantener un alto prestigio de los profesores y tutores.
1.3 Potenciar la multlculturalldad del alumnado y la internacionalizacién de sus estudios®®
194 Présencia en el mercado &ducativo: Participando en redes'de instituciones de formaqu
nivel regional, nacional esinternacional. . 5'?
1.5 Establecer acderdos de colaboracién con instituciones oficiales como unlver5|dades y/o
centros de investigacion que enriguezcan el aprendizaje de nuestro alumnado.
1.6 Part|C|pac10n en préye€tos europeos de formacidn quefavorezcan el aprendizaje tanto de™m.
nuestro alumnado como de.nuéstro personal, con especial referencia a Erasmus +.
1.6 Estableciendo una imagen adecuada de responsabilidad social de la empresa. b,
1.7 Utilizar la tecnologia'mas.avanzada en todos lgs servicios'de formacion, especialmente los

I sistemas de Learning Managemeft Sydtems.(LMS). —
1.8 Dando solucién a cualquier feclamacion o quéja de nuestro alumnado de forma
eficiente, eficaz y satisfactoria. ; iy §

gV
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» Obijetivos a largo plazo

e | »

2. Ser una’organizacién con una adecuada permeaﬁilida 'en el mercado
educative nacional:a través de una red comercial e)?éelepte

2 C;?é’ando-un procedimiento comercial basado en manuales'y cultura comercial .

2.2 Creando marcas distintivas y desarrollando productos’ educativos asociados. .

2.3 Seleccionandojformando, profesionalizando y fidelizando a nuestros agentes de orie%n
educativa. . /!

2.4 Estableciendo  mediciones de referencid para evaluar nuestra presencia en el mercado

educativo. ’ . X
" e

A “" o o 7 . [ 4 . ’ |
3. Ser\ una oOrganizatiéh ‘con integraciéon vertical ‘de la cadena de valor: Desdével
disefio de’ contenidos. educativos hasta la consecuci_&'f?‘de los fines de los
alumnos incluyendo la inserciéon o la movilidad laboral. “ ol

R\

{

3 | Est’ableciendo', controlando y ‘@valdando todos los procesos de la organizacién mediante el
mantenimiento del Sistema de GeStién de la Calidad y Medio Ambiente (ISO 9.001, ISO 14.000)
3.2 Manteniendo “una integracion.de todas las ©peraciones y de todas la actividades que se
',gbarrollan con_especial referenc en Ia“.ins' rcion laboral del alumm tras su formacion.
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» Obijetivos a largo plazo

»

4.Ser una organizacion participada por el personal Aolvenae desde el comienzo
4

o

4.15 EstabIeC|endo canales de participacién para que todo trabajaderidela” organizacién
pueda desarrollar su carrera\profesmnal y obtener una adecuada-remuneracion por su trabajo.
¥ 4i2Mantener la solvencia técnico-e€ondmica de la organizacion en todo momento. \1%’

Epe *
‘Q
-

5. Ser una organizacion con negocio eqmllbrado mediante la diversificac ion de
servicios y de mercados geograficos e =1
”

5.1 Geneérando distintas gamas-de productos formativ®s segun el segmento de cliente mediafite la
metodologiajde ensefanzaa utilizak 53
5.2 Diversificando mediante la segmentacion del mercado utilizand®criterios mnovadores
5.3 Diversificando mediante mercados geograficos. 30\

. 5.4 Diyersificando mediante la adicionfsinérgica de servicios o productos complementarlos

*5.5 Diversificando mediante canale§ de distribucién.

(o
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» Obijetivos a largo plazo

»

6./Ser -una organizacion con capacidad y ﬂexibilﬁad _Pfla regeneracion y el

redisefio continuo para adaptarse a los cambios "del mercado educativo y

para no parar gén su crecimiento. P
W i

6‘.5I} Estableciendo una politica de'reinversion de los beneficios en mejora continua de procesos y

€N nuevos servicios y proyectos educativos: :

6.2 Financiando el'desarrolld.de nuevos servicios y productos edueativos.

6.3 Invirtiendo engel cambio y-en la innovacion a nivel general en la organizacion:

6.4 Estableciendo herrarfiientas que aseguren el conocimiento de la actualidad y las tendencias

tanto &n préductos de formacion, metodologias, tecndlogiay mercados necesidades formativasyde

empresas'y alumnado. “ 45

6.5 Desarrollando nuevos proyectos educativos en colaboracién con otras instituciones.

{
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[ ) Objetivos a largo plazo

»
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7.8Ser una organizacion donde cualquier persona fﬁeda grollar la totalidad
de su carrera profesional.y que permita la creatividad de'sus empleados
7.1 Generando una cultura ds direccion de abajo a arriba . ‘

¥ /2 Realizando formacion especifica para el desarrollo profesional y personal de los empléados.

3 )
723 Incentivando la cultura de-astuncién de pesponsabilidades, el trabajo por objeétivos 'y el‘”“r
Teletrabajo. CE A )

- 'y

7.4 Favoreciendo d& movilidad funcional. '
7.5 Estableciendo planés de .formacion individual adaptados a“los empleados dirigidos a la
promogioniprofesionald '

y
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[ ) Ob]etlvos a largo plazo
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8.Ser una organizacion con equilibrio financiero mantenido y con’'una
politica definida de reinversi()n /
Y B -

-~ S -

§ 8.1 Manteniendo unos ratfos de tesoreria, liquidez y solvencia adecuados mediante el

e§tabIeC|m|ento de unssistéma de control y de unos limites técnicos objetivos. \‘%
8.2 Estableciendo planes de distribucion de resultados a laymejora continua delp

s servicio de edugacion. - .. ' #
8.3 Dotando-de cuantias suficientes que aseguren eI crecimiento de la’ empresa a
través\de fuévos proyectos educativos: ' e
8.4 Dotando de cuantiasspara adaptar la infraestructurasy Ia’*ﬁﬁ?uctura corporativa al
volumen de negocio. " o N

| 8.\
8.5 Primando las areas deinversion en'infraestructura'y tecnologia educativa“
B ‘ g r

.




Lopez de Santiago Consultores s.l.

c/ AGUACATE 41, Edificio A, Local Bajo 2
28041 Madrid (Espaia)
(+34) 91 8610242

www.lpzconsulting.com
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